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ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÈÑÊÓÑÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÈÍÒÅËËÅÊÒÀ  Â ÏÐÎÖÅÑÑÅ
ÎÁÓ×ÅÍÈß ÐÊÈ Â ÍÅßÇÛÊÎÂÎÌ ÂÓÇÅ.

ßêóáîâà  Ôåðóçàõîí  Àñêàðîâíà
ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü Òàøêåíòñêîãî

ìåæäóíàðîäíîãî óíèâåðñèòåòà Êèì¸, Óçáåêèñòàí
Ìóñàäæàíîâà Ãóë÷åõðà Àáäóìàíàïîâíà

ñòàðøèé ïðåïîäàâàòåëü óíèâåðñèòåòà Îðèåíòàë

Àííîòàöèÿ: Â äàííîì èññëåäîâàíèè ïðîâîäèòñÿ àíàëèç ïðîãðåññà â îáëàñòè
èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà (ÈÈ) è ÷àò-áîòîâ, èñïîëüçóþùèõ òåõíîëîãèè ÈÈ, è èõ
ïðèìåíåíèå â âûñøåì îáðàçîâàíèè, â ÷àñòíîñòè â êîíòåêñòå èçó÷åíèÿ ðóññêîãî
ÿçûêà êàê èíîñòðàííîãî äëÿ ñòóäåíòîâ òåõíè÷åñêèõ âóçîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì ÿçûêîâîé
ìîäåëè ChatGPT, îñíîâàííîé íà òðàíñôîðìàöèîííîé àðõèòåêòóðå ñ ìåõàíèçìàìè
ñàìîîðãàíèçóþùåãîñÿ âíèìàíèÿ. Îñíîâíîé öåëüþ èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ àíàëèç
ïðåèìóùåñòâ è íåäîñòàòêîâ ÿçûêîâîé ìîäåëè ChatGPT, âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ
ïðèìåíåíèå èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ êîíöåïöèÿ ÈÈ
è åãî ïîòåíöèàë â îáðàçîâàíèè, ïðîâîäèòñÿ àíàëèç ïîëîæèòåëüíûõ è îòðèöàòåëüíûõ
àñïåêòîâ èñïîëüçîâàíèÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà â îáó÷åíèè. Îñîáîå âíèìàíèå
óäåëÿåòñÿ ðàçðàáîòêå è ïðèìåíåíèþ òåõíîëîãèé ÈÈ â îáó÷åíèè ðóññêîìó êàê
èíîñòðàííîìó ÿçûêó, â ñâÿçè ñ ïîÿâëåíèåì íåéðîííîé ñåòåâîé ÿçûêîâîé ìîäåëè -
÷àò-áîòà GPT.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ChatGPT, ÐÊÈ, èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò, ÷àò-áîòû, íåéðîñåòè,
ýäüþòåéíìåíò, óñòíàÿ ðå÷ü.

Èçó÷åíèå ðóññêîãî ÿçûêà êàê èíîñòðàííîãî ÿâëÿåòñÿ àêòóàëüíîé çàäà÷åé â
ñîâðåìåííîì ìèðå, ãäå ñóùåñòâóåò ðàñòóùèé èíòåðåñ ê ðóññêîé êóëüòóðå,
ëèòåðàòóðå è áèçíåñó. Îäíàêî, îáó÷åíèå èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ â íåÿçûêîâîì âóçå
ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü îïðåäåëåííûå òðóäíîñòè, îñîáåííî ñâÿçàííûå ñ äîñòóïîì ê
íîñèòåëÿì ÿçûêà è ïðàêòè÷åñêèì ïðèìåíåíèåì ïîëó÷åííûõ çíàíèé â ðåàëüíûõ
ñèòóàöèÿõ. Èñïîëüçîâàíèå ðóññêîãî ÿçûêà êàê îñíîâíîãî ÿçûêà îáó÷åíèÿ â âûñøèõ
ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ ìîæåò ñîçäàâàòü áàðüåðû äëÿ ñòóäåíòîâ, äëÿ êîòîðûõ ðóññêèé
ÿçûê íå ÿâëÿåòñÿ ðîäíûì èëè îñíîâíûì ÿçûêîì îáùåíèÿ. ×àò-GPT (Generative
Pre-trained Transformer) ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íåéðîííóþ ñåòü, îáó÷åííóþ íà
îãðîìíîì îáúåìå òåêñòîâûõ äàííûõ, ñïîñîáíóþ ãåíåðèðîâàòü òåêñò, èìèòèðóþùèé
åñòåñòâåííûé ÿçûê. Ýòà òåõíîëîãèÿ ìîæåò áûòü ýôôåêòèâíî ïðèìåíåíà â
îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå äëÿ ñîçäàíèÿ èíòåðàêòèâíûõ ó÷åáíûõ ñðåäñòâ.
Íåéðîííàÿ ñåòü, ôóíêöèîíèðóþùàÿ íà ïðèíöèïàõ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà,
ìîæåò ýôôåêòèâíî ñëóæèòü èíñòðóìåíòîì ïîìîùè ñòóäåíòàì, ñòàëêèâàþùèìñÿ
ñ òðóäíîñòÿìè ïðè îñâîåíèè ðóññêîãî ÿçûêà êàê èíîñòðàííîãî. Êàêèå çàäà÷è â
îáëàñòè èçó÷åíèÿ ðóññêîãî ÿçûêà ìîãóò áûòü óñïåøíî ðåøåíû ñ ïðèìåíåíèåì
ìîäåëè Chat GPT?

Ñòóäåíòû ìîãóò îáðàùàòüñÿ ê Chat GPT äëÿ ðàçëè÷íûõ öåëåé:
- Èñïîëüçîâàíèå èíòåðàêòèâíîãî îáó÷åíèÿ ïî êîíêðåòíîé òåìå;
- Ïîèñê è êîððåêöèÿ ÿçûêîâûõ îøèáîê;
- Ïîäãîòîâêà ê ñäà÷å êîíòðîëüíûõ ðàáîò è ýêçàìåíîâ;
- Àíàëèç òåêñòîâ è íàïèñàíèå ýññå.
Èíòåãðàöèÿ ìîäåëè Chat GPT â ó÷åáíûé ïðîöåññ ñòóäåíòîâ íåÿçûêîâûõ âóçîâ

ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ýôôåêòèâíûé ìåòîä óëó÷øåíèÿ íàâûêîâ ãðàìîòíîãî èçëîæåíèÿ
è ðàçâèòèÿ óìåíèÿ ðàáîòàòü ñ òåêñòàìè.  Åñòü è îòðèöàòåëüíûå ñòîðîíû
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èñïîëüçîâàíèÿ èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà. Õîòÿ èíñòðóìåíò ìîæåò äàòü áûñòðûå
è ïðîñòûå îòâåòû íà âîïðîñû, îí íå ðàçâèâàåò íàâûêè êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ
è ðåøåíèÿ ïðîáëåì, êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ óñïåõà â ó÷¸áå è íà ïðîòÿæåíèè
âñåé æèçíè" [1] Òîò ôàêò, ÷òî äëÿ ðàáîòû ChatGPT òðåáóþòñÿ çíà÷èòåëüíûå
âû÷èñëèòåëüíûå ìîùíîñòè, îçíà÷àåò, ÷òî äîñòóï ê ýòîìó ñåðâèñó â áëèæàéøåå
âðåìÿ áóäåò îãðàíè÷åí, íàïðèìåð, äîñòóïîì ïî ïîäïèñêå. Ýòî îçíà÷àåò, êàê
ìèíèìóì, òî, ÷òî ChatGPT íå ÿâëÿåòñÿ öåííîñòíî íåéòðàëüíûì èíñòðóìåíòîì. À
îãðàíè÷åíèå ê åãî èñïîëüçîâàíèþ â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ ëèøü ïîä÷¸ðêèâàåò
ïîëèòè÷åñêóþ è íðàâñòâåííóþ çàãðóæåííîñòü ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé.

Èñïîëüçîâàíèå èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ
àêòóàëüíûì è ïåðñïåêòèâíûì íàïðàâëåíèåì ðàçâèòèÿ. Âíåäðåíèå òåõíîëîãèé ÈÈ
â îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå øèðîêèì è ïîïóëÿðíûì ñðåäè
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñ öåëüþ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Ïðèìåíåíèå ÈÈ â
îáðàçîâàíèè îõâàòûâàåò òàêèå îáëàñòè, êàê èíäèâèäóàëèçèðîâàííîå îáó÷åíèå,
àâòîìàòèçèðîâàííàÿ îöåíêà óñïåâàåìîñòè, èñïîëüçîâàíèå ïðåäèêòèâíîé àíàëèòèêè
íà îñíîâå äàííûõ ÈÈ è äðóãèå. Îäíàêî, íåñìîòðÿ íà ïîòåíöèàëüíûå ïðåèìóùåñòâà,
ñâÿçàííûå ñ âíåäðåíèåì ÈÈ â îáðàçîâàíèå, ñóùåñòâóåò ðÿä âîïðîñîâ, òðåáóþùèõ
äàëüíåéøèõ èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê. Èñïîëüçîâàíèå èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà
â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ íàõîäèòñÿ ëèøü â íà÷àëüíîé ñòàäèè, íî èìååò çíà÷èòåëüíûé
ïîòåíöèàë äëÿ íàïðàâëåííîãî ïðîãðåññà è óëó÷øåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ
äëÿ ñòóäåíòîâ.

Ðàññìîòðèì ïîíÿòèå "Èñêóññòâåííûé Èíòåëëåêò". Î. Â. Òîëñòåëü ïðåäëàãàåò
ñëåäóþùåå îïðåäåëåíèå òåõíîëîãèè ÈÈ. "Èñêóññòâåííûé Èíòåëëåêò (ÈÈ) - ýòî
ìåæäèñöèïëèíàðíîå íàïðàâëåíèå, íàöåëåííîå íà ðàçðàáîòêó îáúåêòîâ, ñïîñîáíûõ
ðåøàòü çàäà÷è àíàëîãè÷íî ÷åëîâåêó. Ïðèìåíåíèå ÈÈ îõâàòûâàåò òàêèå îáëàñòè,
êàê ìàòåìàòèêà, ëîãèêà, ïñèõîëîãèÿ, áèîëîãèÿ, ôèëîñîôèÿ, ÿçûêîçíàíèå,
ýëåêòðîíèêà è äðóãèå íàó÷íûå äèñöèïëèíû" [2]. Ïî ìíåíèþ àâòîðà, òðàäèöèîííàÿ
êîíöåïöèÿ ÈÈ, îñíîâàííàÿ íà ñèìâîëüíûõ âû÷èñëåíèÿõ è ðàáîòå ñ áàçàìè çíàíèé,
êîòîðàÿ ïðåîáëàäàëà ïîñëåäíèå 50 ëåò, ïðèîáðåòàåò íîâûå êîìïîíåíòû, òàêèå
êàê íå÷åòêàÿ ëîãèêà, íåéðîííûå ñåòè, ýâîëþöèîííîå ìîäåëèðîâàíèå è äðóãèå
òåõíîëîãèè. Ìîæíî îïðåäåëèòü ÈÈ êàê "êîìïëåêñ ïðîãðàììíûõ è àïïàðàòíûõ
ðåøåíèé, íàïðàâëåííûõ íà ïðèáëèæåíèå èñêóññòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ê
èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà", à ñèñòåìû ÈÈ êàê ñèñòåìû, ñïîñîáíûå
"àíàëèçèðîâàòü èíôîðìàöèþ â áîëüøèõ îáúåìàõ äàííûõ, ñàìîîáó÷àòüñÿ,
àâòîìàòèçèðîâàòü ïîâñåäíåâíûå ïðîöåññû, à òàêæå ðåøàòü çàäà÷è, òðåáóþùèå
çíà÷èòåëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ìîùíîñòåé". [4] Íóæíî îòìåòèòü, ÷òî ââåäåíèå
èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà ñóùåñòâåííî èçìåíèëî ó÷åáíóþ ñðåäó, àíàëîãè÷íî
òîìó, êàê ýòî ïðîèçîøëî, êîãäà áûëè ââåäåíû ñåòè èíòåðíåòà è ïîèñêîâûå ñèñòåìû.
Â ïîñëåäíèå ãîäû ÷àñòî âñòðå÷àåòñÿ óòâåðæäåíèå, ÷òî "ìèð îáðàçîâàíèÿ è íàóêè
óæå íå áóäåò ïðåæíèì".[3]  Ýòè ñëîâà ñòàëè ÷àñòûìè ïîñëå ïàíäåìèè è ñåé÷àñ ñ
ïîÿâëåíèåì ChatGPT.

ChatGPT äàåò òàêèå âîçìîæíîñòè ñòóäåíòàì, êàê:
1.Àíàëèç äàííûõ è èõ èíòåðïðåòàöèÿ;
2.Èçëîæåíèå ñëîæíîé íàó÷íîé èíôîðìàöèè ïðîñòûì è ïîíÿòíûì ÿçûêîì;
3.Äà¸ò ðåêîìåíäàöèè.
Ìû õîòèì îáîçíà÷èòü è íåäîñòàòêè èñêóññòâåííîãî èíòåëåêòà:
1.Íåîáõîäèìî ïðàâèëüíî çàäàâàòü ïðîìòû, òàê êàê åñëè íåïðàâèëüíî

ñôîðìóëèðîâàíà ìûñëü, òî ïîëó÷èòü íóæíóþ èíôîðìàöèþ ñëîæíî.
2.ChatGPT ìîæåò îïèðàòüñÿ íå òîëüêî íà íåíàäåæíûå èñòî÷íèêè, íî è âûäàâàòü

íåñóùåñòâóþùóþ èíôîðìàöèþ.



11

INTERNATIONAL JOURNAL OF WORLD LANGUAGES

3.ChatGPT ìîæåò íåïðàâèëüíî âûäàâàòü òå èëè èíûå íàó÷íûå òåðìèíû.
Âíåäðåíèå ñèñòåì, êàê èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò ïðè îáó÷åíèè ÐÊÈ ïîìîãàåò

ñòóäåíòàì çàíèìàòü ñàìîîáðàçîâàíèåì, ó÷èòüñÿ ïèñàòü ñî÷èíåíèÿ, êðàñî÷íî
îôîðìëÿòü ïðåçåíòàöèè, ñîçäàâàòü èãðîâûå ïðîåêòû.

Õîòåëîñü áû êîñíóòüñÿ î ñâÿçè ìåæäó ChatGPT è ýäüþòåéíìåíòîì, êîòîðàÿ
ñóùåñòâóåò ÷åðåç ðàçëè÷íûå ñïîñîáû åãî èñïîëüçîâàíèÿ äëÿ ñîçäàíèÿ
èíòåðàêòèâíîãî, óâëåêàòåëüíîãî è çàíèìàòåëüíîãî êîíòåíòà:

1.Ðàçâëåêàòåëüíûå áåñåäû: ChatGPT ìîæåò ó÷àñòâîâàòü â èíòåðàêòèâíûõ
ðàçãîâîðàõ ñ ïîëüçîâàòåëÿìè, ïðåäîñòàâëÿÿ èì ðàçâëåêàòåëüíûå è çàíèìàòåëüíûå
èíòåðàêöèè. ChatGPT ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí äëÿ ïðàêòèêè ðàçãîâîðíîé ðå÷è
íà óçáåêñêîì èëè äðóãèõ ÿçûêàõ. Ñòóäåíòû ìîãóò âåñòè äèàëîãè ñ ìîäåëüþ, çàäàâàòü
âîïðîñû, ðàññêàçûâàòü î ñâîèõ èíòåðåñàõ è ïîâñåäíåâíûõ ñèòóàöèÿõ, ÷òî ïîìîæåò
èì óëó÷øèòü íàâûêè îáùåíèÿ íà èíîñòðàííîì ÿçûêå. ChatGPT ìîæåò
àíàëèçèðîâàòü óñòíóþ ðå÷ü ñòóäåíòîâ è ïðåäîñòàâëÿòü îáðàòíóþ ñâÿçü, óêàçûâàÿ
íà îøèáêè â ïðîèçíîøåíèè, ãðàììàòèêå è ëåêñèêå. Ýòî ïîìîæåò ñòóäåíòàì îñîçíàòü
ñâîè ñëàáûå ìåñòà è óëó÷øèòü ñâîè íàâûêè. ChatGPT ìîæåò ïðåäîñòàâëÿòü
ñòóäåíòàì íîâûå ñëîâà è âûðàæåíèÿ â êîíòåêñòå èõ èñïîëüçîâàíèÿ â ðàçãîâîðíîé
ðå÷è. Ýòî ïîìîæåò ðàñøèðèòü ñëîâàðíûé çàïàñ è óëó÷øèòü ñïîñîáíîñòü âûðàæàòü
ñâîè ìûñëè áîëåå òî÷íî è ðàçíîîáðàçíî. ChatGPT ìîæåò ñîçäàâàòü ñèìóëÿöèè
ðåàëüíûõ ñèòóàöèé îáùåíèÿ, òàêèõ êàê áåñåäû ñ íîñèòåëÿìè ÿçûêà, ñîòðóäíèêàìè
è ò. ä. Ýòî ïîìîæåò ñòóäåíòàì ïðèîáðåñòè îïûò îáùåíèÿ â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ
è íàó÷èòüñÿ àäàïòèðîâàòü ñâîþ ðå÷ü ê êîíêðåòíûì îáñòîÿòåëüñòâàì. ChatGPT
ìîæåò àäàïòèðîâàòüñÿ ê óðîâíþ çíàíèé è ïîòðåáíîñòÿì êàæäîãî ñòóäåíòà,
ïðåäîñòàâëÿÿ ïåðñîíàëèçèðîâàííûå óðîêè è çàäàíèÿ, íàïðàâëåííûå íà êîíêðåòíûå
àñïåêòû óñòíîé ðå÷è, êîòîðûå òðåáóþò óëó÷øåíèÿ.

2.Ãåéìèôèêàöèÿ: ChatGPT ìîæåò áûòü èíòåãðèðîâàí â ðàçëè÷íûå âèäû èãð,
ãäå îí ìîæåò âûñòóïàòü â ðîëè âèðòóàëüíîãî ñîáåñåäíèêà, íàïðèìåð, â òåêñòîâûõ
ïðèêëþ÷åí÷åñêèõ èãðàõ èëè èãðàõ íà îñíîâå ðîëåâîé èãðû.

3.Êîíòåíò: ChatGPT ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ ñîçäàíèÿ ðàçâëåêàòåëüíîãî
êîíòåíòà, òàêîãî êàê øóòêè, ñòèõè, èñòîðèè è ò. ä.

4.Ïåðñîíàëèçàöèÿ: ChatGPT ìîæåò àíàëèçèðîâàòü ïðåäïî÷òåíèÿ ïîëüçîâàòåëåé
è ïðåäëàãàòü èì ïåðñîíàëèçèðîâàííûå ðàçâëåêàòåëüíûå âàðèàíòû, òàêèå êàê
ôèëüìû, êíèãè, ìóçûêà è ò. ä.

5.Îáó÷åíèå: ChatGPT ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ îáó÷åíèÿ è ðàçâèòèÿ óìåíèé,
òàêèõ êàê îáó÷åíèå ÿçûêàì, ÷òåíèå è ò. ä., ÷òî òàêæå ìîæåò áûòü âåñåëûì è
ðàçâëåêàòåëüíûì ïðîöåññîì.

6.Òâîð÷åñòâî: ChatGPT ìîæåò áûòü âäîõíîâåíèåì äëÿ òâîð÷åñêèõ ïðîåêòîâ,
âêëþ÷àÿ íàïèñàíèå ôàíòàñòè÷åñêèõ èñòîðèé, ñîçäàíèå ìóçûêè èëè èñêóññòâà.

Çàêëþ÷åíèå. Ïðîàíàëèçèðîâàíû ïëþñû è ìèíóñû ÿçûêîâîé ìîäåëè ChatGPT,
ïðèìåíÿþùåé èñêóññòâåííûé èíòåëëåêò, åå îñîáåííîñòè è ïåðñïåêòèâû â ñôåðå
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Ñðåäè çíà÷èìûõ äîñòèæåíèé â ðàçâèòèè ÿçûêîâûõ ìîäåëåé
äëÿ ÷àò-áîòîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà ìîæíî âûäåëèòü
ðàñøèðåííûå âîçìîæíîñòè âåäåíèÿ äèàëîãà, ñàìîîáó÷åíèå GPT íà îáøèðíûõ
äàííûõ, ñïîñîáíîñòü îáðàáîòêè ñëîæíûõ ÿçûêîâûõ ñòðóêòóð, òî÷íîñòü â
îòîáðàæåíèè ôàêòîâ, à òàêæå ïðèìåíèìîñòü â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ èññëåäîâàíèé
è ïðèëîæåíèé. Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå òåõíîëîãèé èñêóññòâåííîãî èíòåëëåêòà
íåèçáåæíî. Áåçóñëîâíî, ñîâìåñòíàÿ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà è èñêóññòâåííîãî
èíòåëëåêòà ñïîñîáíà ïîâûñèòü óðîâåíü è êà÷åñòâî ðàáîòû â ñèñòåìå âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ. Èñïîëüçîâàíèå ÷àò-GPT â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ðóññêîìó êàê
èíîñòðàííîìó â íåÿçûêîâîì âóçå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïåðñïåêòèâíûé ïîäõîä,
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êîòîðûé ìîæåò çíà÷èòåëüíî óëó÷øèòü êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ â ýòîé îáëàñòè.
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